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ZGŁOSZENIE REKLAMACJI 
 

Imię i nazwisko/ firma: 

……………………………………………………………………………….. 

Numer listu przewozowego:…………………………………………………………………… 

 

Typ reklamacji: * 

 

- zagubienie 

- częściowe zagubienie 

- uszkodzenie 

- częściowe uszkodzenie 

- opóźnienie 

- inne…………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………. 

 

Żądana wartość rekompensaty……………………..PLN netto. 

Dane do przelewu:…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………… 
 
* zaznać prawidłowe 

 
 
 
…………………………                                             ……………………………………… 
        ( data i miejscowość)                                         ( podpis zgłaszającego) 
 

 
Informacja: 
 
Czytelnie wypełniony protokół należy składać wraz z poniższą dokumentacją.  
 
W przypadku opóźnień lub braku doręczenia przesyłki: 
 
- Kopia listu przewozowego lub etykieta 
 
W przypadku ubytku lub uszkodzenia : 
 
- kopia protokołu uszkodzenia spisanego w obecności kuriera 
- rachunek, faktura zakupu lub kalkulacji kosztów wytworzenia 
 
Informujemy, że jedynie po przesłaniu pełnego kompletu dokumentów możemy przyjąć reklamację do rozpatrzenia. 
 
Wszelkie reklamacje muszą zostać zgłoszone do serwisu przed upływem 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia na adres 
reklamacje@kuriernet.pl. 
Reklamacje zgłaszane po upływie tego terminu nie będą uwzględnione. 
 


